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L'ACCADEMIA DELLE PMI

Solo il 6% delle PMI ha awviato almeno un progetto di Intelligenza Artificiale mentre la quasi totalita
degli italiani ci si confronta, piu 0 meno consapevolmente, nella quotidianita. Come si spiega? E'
dawvero un presidio per poche, grandi realta? Owiamente non piu e, presto, diventera un fattore
competitivo determinante per tutti. E' il momento di imparare a conoscerne le applicazioni, le
tecnologie sottostanti e le potenzialita nelle organizzazioni industriali. A partire dalle PMI.

ST RUTTU RA Il corso & pensato per imparare a

conoscere il perimetro delle tecnologie

7 moduli in presenza comunemente associate all'intelligenza

. artificiale, comprenderne le applicazioni in
28 ore complessive . o .
ambito organizzativo aziendale, marketing

e sviluppo dei prodotti e dei servizi.

CALENDARIO
Il corso si rivolge a imprenditori e manager

29 Settembre, moduli 1 e 2 di PMIindustriali.
13 Ottobre, moduli 3 e 4
25 Ottobre, moduli5 e 6
10 Novembre, modulo 7
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PROGRAMMA

MODULO 1
COMPRENDERE L'l.A.

Il modulo introduce all'intelligenza artificiale e alle
sue declinazioni nella vita di tutti i giorni e nel
mondo delle imprese al fine di poter riconoscere
e distinguere I'l.A. all'interno del contemporaneo
processo di Trasformazione digitale. Analizza le
principali tecnologie assimilate all'llA, la loro
genesi storica, le prospettive di sviluppo.

HOT TOPICS: Machine learning, Natural Language
Process, Augmented Reality, Business intelligence

MODULO 2
L'IMPATTO |.A. NELLE AZIENDE

Il modulo affronta le metodologie per
l'introduzione e limplementazione di tecnologie
LA, nella PMI. Come effettuare un'analisi di
applicabilita e di impatto della tecnologia
sull'organizzazione e sul prodotto e come evitare
"l'effetto gadget". Come preparare il personale,
valutare le offerte, dimensionare gli investimenti.

HOT TOPICS: Tech audit, strategie di adozione,
impatti organizzativi, soluzioni tecnologiche.

MODULO 3
LA CENTRALITA' DEL DATO

Il'modulo esplora il paradigma fondamentale del
dato come risorsa aziendale, a prescindere dalle
dimensioni dell'impresa. Paradigma alla base del
successo delle tecnologie di machine learning e
Big data analysis. Come individuare ed estrarre
valore dalle informazioni, declinare il concetto di
business intelligence in una PMI, come disporre
di conclusioni analitiche, correttive e predittive.

HOT TOPICS: Machine learning, big data, Data
driven strategy, Business intelligence.
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PROGRAMMA

MODULO 4
N.L.P.: IL DIALOGO DIVENTA DATO

Il'modulo introduce alla tecnologia del Natural
Language Processing, di cui gli Agenti Digitali
sono solo una delle applicazioni. NLP e
I'acronimo che riassume lintegrazione tra |l
computer e il linguaggio umano, con implicazioni
fondamentali per la gestione, ad esempio, dei
clienti, dei collaboratori o dei partner a partire
dalle interazioni quotidiane su qualunque canale.

HOT TOPICS: Riconoscimento vocale, Chat bot,
assistenti virtuali, analisi del sentiment.

MODULO 5 .
1.O.T.: L'IDENTITA DIGITALE DELLE COSE

Il'modulo illustra le potenzialita dell'internet of
Things e la sua speciale relazione con
l'intelligenza artificiale: entrambe concorrono a
raccogliere, consolidare ed elaborare
informazioni. L'obiettivo e il controllo di sistemi e
attrezzature, semplici e complesse, volto allo
sviluppo dell'automazione e al potenziamento
della produttivita.

HOT TOPICS: Edge computing & IOT, Cloud, smart
industry, business automation.

MODULO 6
R.P.A.: ROBOTIC PROCESS & PMI

Il modulo introduce alla Robotic Process
Automation come principio e metodologia: la
modellizzazione  logica  dei  processi, la
strutturazione di un processo in funzione delle
risorse umane e degli obiettivi; il ciclo virtuoso tra
RPA e business intelligence. Il tutto volto a una
maggiore efficienza in termini di tempi e costi,
maggiore produttivita e minori errori.

HOT TOPICS: Business modelling, Robotic
process, proof of concept, process outsourcing.

MODULO 7
FINANZIARE IL DIGITAL & TECH PLAN

Sviluppare, acquistare od implementare tecnologia richiede risorse economiche, competenze e tempo. La
buona notizia e che all'interno del panorama agevolativo si sono moltiplicati gli strumenti che incentivano e
sostengono in maniera significativa gli sforzi delle aziende. L'obiettivo del modulo e trasferire le
competenze necessarie alla redazione di un piano di investimenti tecnologici per l'impresa - e/0 per i suoi
clienti interessati - ed imparare a destreggiarsi tra le agevolazioni per un approccio efficace e sartoriale.

HOT TOPICS: Investment sustainability, Finanza agevolata per la transizione digitale, Start up & PMI innovative.
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L'"ACCADEMIA DELLE PMI

PERCHE SPADA

S.Pa.D.A. Confapi, acronimo di Scuola Padovana
di Direzione Aziendale, ¢ |a prima e unica
business school unicamente rivolta al mondo
delle piccole e medie imprese. S.PaDA. e
un'iniziativa di Confapi Padova, I'Associazione
delle piccole e medie industrie del territorio:
nasce dalle PMI, per le PMI.

S.Pa.D.A. rappresenta quindi una Community
di imprenditori, manager di PMI, istituzioni e
grandi  attori  dell'industria  italiana e
internazionale. Il nostro scopo? Promuovere e
sostenere lo sviluppo della cultura d'impresa,
dellimprenditorialita e del management. Le
nostre priorita? Sostenere o sviluppo del
capitale umano per cogliere le sfide della
transizione digitale, ecologica e della nuova
internazionalizzazione, consapevoli delle

opportunita e dei limiti delle organizzazioni
piccole e medie.

PERCHE SCEGLIERE
EXECUTIVE TRAINING

Gli  Executive Training Programs S.Pa.D.A
rispondono alle esigenze di imprenditori che
desiderano perfezionare il proprio profilo o
ampliare i propri orizzonti, sia delle PMI che
hanno l'obiettivo di arricchire le competenze
delle proprie figure apicali.

S.Pa.D.A favorisce lincontro tra professionisti
esperti, accademici e leader di settore con i
partecipanti che scelgono di integrare la propria
formazione con percorsi innovativi e completi.

Gli  Executive Training Programs S.Pa.D.A
puntano a fornire strumenti e metodi per la
crescita economica , facilmente replicabili in
azienda, attraverso corsi di breve durata rivolti a
persone con esperienza professionale.




